FINO VEGAJO WEBOLDAL
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO OSSZEFOGLALOJA

Ez az adatkezelési tajékoztatd a Fino Vegajé weboldal (tovabbiakban: ,Weboldal”) adatkezelési
feltételeit rovid, tomor és atlathaté médon foglalja 6ssze.

Adatkezel6: a FINO-FOOD Kft. (székhely: 1054 Budapest, Szemere utca 21. 3. em. 2. ajto;
addészam: 11283058-2-41; cégjegyzékszam: 01-09-713423)

Adatkezelési informacid elérhetd: info@vegajo.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas Onnel az Adatkezel8 termékeivel és
szolgaltatasaival kapcsolatosan.

Az adatkezelés jogalapja, jogos érdekek: Az On adatait az alabbi jogalapok alapjan kezeljiik:

e Hozzajarulds - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan — az Onnel valé kapcsolattartassal
dsszefliiggésben. On jogosult arra, hogy hozzéjaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavondasa nem érinti a hozzdjarulason alapuldé, a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

o Jogos érdek - a weboldal felhasznalhatésaganak és minéségének elemzése.

e Jogi kotelezettség: - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) és (e) pontja alapjan - addzasi, szamviteli
okokbdl, panaszkezelés vagy hatdsagi, vagy birdsagi megkeresés alapjan lehet kotelezé az On
adatainak kezelése.

Cimzettek kére: Az On adataihoz az Adatkezel§ férhet hozza. Adatfeldolgozoként Rewart Kft.
(székhely: 1112 Budapest, Balatoni Gt 2/a, B épllet, 1. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-892626,
addészam: 14182925-2-43, a tovabbiakban: ,Lebonyolit6”), a Tukan Agency Kft. (székhely: 2096
Urém, Cinege utca 23.; cégjegyzékszam: 01-09-194451; addszam: 25008768-2-41), a Hetzner
Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.), a Rackhost Zrt. (székhely: 6722
Szeged, Tisza Lajos korut 41.), és a MySoftwares Kft. (székhely: 2030 Erd, Molnar utca 30.), jar el.

Adatok megdrzése: Az On személyes adatait a kapcsolatfelvételi cél megvaldsuldsdig 6rizziik meg.
A panaszkezelés esetén a 1997. évi CLV. torvény 17/A. §-a szerint a panasszal kapcsolatos adatokat
és panaszrol felvett jegyz6konyvet az Adatkezel6 ot évig koteles meg6rizni. A Felhasznalok
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. §-ban meghatarozott adataira a jogszabaly értelmében
nyolc évig terjed6 megdrzési id6 vonatkozik.

Tovabbi részletek és az On jogai: 1dsd a TELIES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOT; utolsd frissités: 2023.
oktober 16.
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FINO VEGAJO WEBOLDAL

TELJES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ez a teljes adatkezelési tdjékoztatd ("Tajékoztatd") az Adatkezeld altal létrehozott Fino Vegajé Weboldal
("Weboldal") adatkezelési feltételeit mutatja be és az az aldbbiak szerint tagoldsban:

1. Ki az adatkezel6?

2. Milyen személyes adatokat kezeliink Onrél?

3. Miért és meddig kezeljiik az On személyes adatait?
4. Cookie tajékoztato

5. Milyen jogalapon kezeljiik a személyes adatait?

6.  Kik férnek hozza az On személyes adataihoz?

7. Hol kezeljiik az adatait?

8. Adattovabbitas kiilféldre

9.  Milyen jogok illeti meg Ont?

10. Hogyan gondoskodunk adatai biztonsagarol?

11. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?
12. Hogyan léphet veliink kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait?
13. Egyéb rendelkezések

A Weboldal nem irdnyul kiskordak személyes adatai kezelésére. Kapcsolatfelvétel soran torténé
adatmegadasra kizardlag 18. életéviiket bet6ltott személyek jogosultak.

1. Ki az adatkezel6?
A jelen Adatkezelési Szabalyzat irdnyadé az alabbi AdatkezelGre:

az FINO-FOOD Kft. (a tovadbbiakban ,, Adatkezel6”) felelGs az altala létrehozott Vegajé Weboldal kapcsolati
fellletén keresztil gy(ijtott személyes adatok kezeléséért.

Az AdatkezelG és az adatvédelmi tisztvisel6

Az Adatkezel6 adatai

Székhelye: 1054 Budapest, Szemere utca 21. 3. em. 2. ajté
Cégjegyzékszama: 01-09-713423

Addszdma: 11283058-2-41

Postacime: 7400 Kaposvar, 1zz6 u. 9.

E-mail cim: info@vegajo.hu

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl a Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni Ut 2/a,
B éplilet, 1. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-892626, addszam: 14182925-2-43, a tovabbiakban:
,Lebonyolitd”), a Tukan Agency Kft. (székhely: 2096 Urém, Cinege utca 23.; cégjegyzékszam: 01-09-194451;
addszam: 25008768-2-41), a Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.), a
Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos kérut 41.), és a MySoftwares Kft. (székhely: 2030 Erd,
Molnar utca 30.), mint Al-adatfeldolgozdk.



2. Milyen személyes adatokat kezeliink Onrél?

A kapcsolati e-mailen keresztil torténé kapcsolatfelvétel esetén:

O hév;
o cim;
o kapcsolatfelvétel ideje, mddja, targya és tartalma

Panasz esetén, amennyiben a panaszt azonnal nem sikeriilt orvosolni, AdatkezelS jegyz6kdnyvet vesz fel,
amely az alabbi adatokat tartalmazza:

o néy;

o cim;

o regisztracional megadott e-mail cim;

o panasz helye, ideje, mddja, targya és tartalma;
o panasz egyedi azonositészama.

Az adatmegadasra tovabba kizardlag 18. életéviiket betoltott személyek jogosultak.

3. Miért és meddig kezeljitk az On személyes adatait?

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljdnak fenndlldsa alatt kezeli, illetve amig a Felhasznalé
nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.

Panaszkezelés esetén az adatkezelés célja az Adatkezel6hoz széban, telefonon, irdsban és elektronikus
levelezés utjan érkez6 panaszok kezelése, visszakereshet6sége céljdbdl a Felhasznalé személyének, a
panaszbejelentés pontos idejének és a panasz tartalmanak, valamint az Adatkezel6 panasszal kapcsolatos
tajékoztatasanak dokumentalasa.

A személyes adatok az adatkezelési cél megszlinésekor vagy az adatkezelési céllal kapcsolatos eléviilési id6
végén kerlilnek torlésre. Ha a személyes adatokra szamviteli szempontbdl szlikség van, akkor a szamvitelrél
sz616 2000. évi C. torvény 169. § szakasza alapjan a kapcsolatfelvételt kovet6en 8 év mulva kerlilhetnek
torlésre.

Panaszkezelés esetén a fogyasztévédelemrél sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § alapjan a szdbeli panaszrol
késziilt jegyz6konyvet, az irdsbeli panaszt és arra adott vdlaszt a Szolgaltato 5 (6t) évig kdteles megdrizni.

4. Cookie tajékoztato

Cookie-kat és hasonld technoldgidkat hasznalunk, hogy megkdnnyitsilk a béngészést az On szdmara a
Honlapon, és hogy megértsiik azt, hogy On hogyan 1ép kapcsolatba veliink és, hogy bizonyos estekben az On
béngészési szokdsainak megfelel§ informéaciokat, megfelel hirdetéseket jelenitsiink meg az On szamara.
Kérjiik, olvassa el Cookie tdjékoztatdnkat igy — az egyéb érdekl6désre szamot tartd informdcidkon tul —
atfogébb képet kaphat az altalunk hasznalt cookie-krdl és mas hasonld eszkdzokrél és azok céljarol.

5. Milyen jogalapon kezeljiik a személyes adatait?

Az On Hozzajaruldsa - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan — az Onnel valé kapcsolattartdssal

dsszefliggésben. On jogosult arra, hogy hozzéjaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Jogos érdek: a weboldal felhasznalhatdsaganak és mingségének elemzése.



Jogi kotelezettség: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) és (e) pontja alapjan - addzasi, szamviteli okokbdl,

panaszkezelés vagy hatdsagi, vagy birésagi megkeresés alapjan lehet kotelez6 az On adatainak kezelése.

Felhaszndld kizadrélag sajat személyes adatait adhatja meg. Amennyiben nem sajat személyes adatait adja
meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzdjarulasanak beszerzése.

6. Kik férnek hozza az On személyes adataihoz?

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybevett Adatfeldolgozd(k) a hatalyos
jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljard alabbi adatfeldolgozd(k) végzi(k):

e Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni Ut 2/a, B éplilet, 1. emelet), az adatfeldolgozas
célja: Weboldal térténé kapcsolatfelvétel — Kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim,
telefonszam, nagykorusag ténye

e Tukan Agency Kft. (székhely: 2096 Urém, Cinege utca 23.) az adatfeldolgozas célja: Weboldal
technikai hatterének biztositasa) — Adatkezeléssel kapcsolatos feladatot nem végez, a
hibaelharitds megvaldsitas érdekében az adatbazishoz vald teljes korl hozzaférése van.

e Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.) az adatfeldolgozas
célja: technikai biztositas (hosting)

Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

e Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.), az adatfeldolgozas célja:
Ggyfélszolgalati levelezés biztositasa
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

e MySoftwares Kft. (székhely: 2030 Erd, Molnar utca 30.) a Rewart Kft. informatikai hatterének
biztositasa.

Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianydban csak az adott Felhaszndlé kifejezett
hozzajaruldsaval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

7. Hol kezeljiik az adatait?

A kezelt személyes adatok adatkezelési és adatfeldolgozasi helye a www.vegajo.hu oldal.
8. Adattovabbitas kiilfoldre

Nincs

9. Milyen jogok illetik meg Ont?

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 Felhasznald kérésére tdjékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozdan az
Adatkezel6 folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szdmdra a személyes adatokhoz,
valamint tdjékoztatja 6t a kdvetkez6 informaciokrol:

e az adatkezelés célja(i);

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

e a Felhaszndld, mint Erintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapja és
cimzettje(i);

e az adatkezelés tervezett id6tartama;

a Felhaszndld, mint Erintett jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
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korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;
e ajogorvoslati lehetfség;
e az adatok forrasa;
e az adatfeldolgozd(k) nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggs tevékenységérdl.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatdt dijmentesen a Felhasznalé
rendelkezésére bocsdtja. A Felhaszndld altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha a Felhaszndlé elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha a Felhasznald masként kéri.

Yo

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem benyujtasatdl szamitott 30 napon
belil, kozérthetd formaban, a Felhasznald kérelmére megadni a tajékoztatast. Felhaszndld a hozzaférés irdnti
kérelmét az Adatkezeld jelen Adatvédelmi szabalyzatban meghatarozott elérhetGségein nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Felhasznald jogosult kérni pontatlan személyes adatai helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését
az adatkezelés céljanak figyelembevételével (megjel6lve a helyes adatokat), az Adatkezels jelen Adatvédelmi
Szabdlyzatban megadott elérhetGségein. Az AdatkezelS a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkil elvégzi
a nyilvantartasban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti a Felhasznalét.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

A Felhaszndld kérelmezheti, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil toérélje a rd vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a Felhasznaldre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fenndll:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas modon
kezelték;

b) a Felhasznald visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) a Felhasznalé tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok hozzajaruldson alapuld gyljtésére az informacids tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok gyermekek részére torténd kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szdmdra elérhet6vé tette) a személyes adatot, és
azt a fentiekben foglaltak alapjan torélni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével meg kell tennie az észszerlen elvarhaté lépéseket, intézkedéseket annak érdekében,
hogy tajékoztassa a Felhasznald személyes adatait kezel6 adatkezel6t, hogy a Felhasznald kérelmezte téle a
szOban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell t6rdlni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

e aszemélyes adatok kezelését elSird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagéllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségligy teriletét érint6 kdzérdek alapjan;

e a kozérdeku archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez fliz6d6 jog valdszinlisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy



e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
Adatkezelés korlatozasa

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitése vagy torlése helyett
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e a Felhaszndld vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és a Felhaszndlé ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznald
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e aFelhasznalo tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e a
Felhasznald jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhasznalé
hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel§ az ,Erintett”-et, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
felolddsardl el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 a tajékoztatds, helyesbités, korlatozds vagy torlés iranti kérelmeket az Adatfeldolgozé altal
lzemeltetett Ggyfélszolgalaton keresztiil az info@vegajo.hu e-mail cimen fogadja.

Adatkezel6 a jelen pontban foglalt feltételekrdl és eljarasrdl a torlési kérelem beérkezését kovetSen
valaszlizenetben haladéktalanul tdjékoztatja a Felhaszndlot.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédd
értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérél vagy az
adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erGfeszitést igényel. A Felhasznalo kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja a
Felhasznaldt ez utdbbi kategdriaba tartozd cimzettekrdl.

Tiltakozashoz valo jog

A Felhasznald abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés:

o kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

e profilalkotason alapul.

A Felhasznald tiltakozdsa esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek a Felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés, illetve az ehhez kapcsolédd profilalkotas
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érdekében torténik, a Felhasznald jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes

adatok e célbodl torténé kezelése ellen.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon
belll tajékoztatja a Felhaszndlét a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az
adathordozhatdsag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdrid6é tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A
hatdrid6é meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételétd|
szamitott egy hénapon belil tajékoztatja a Felhaszndlét. Ha a Felhasznald elektronikus Gton nyudjtotta be a
kérelmet, a tdjékoztatast lehetGség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha a Felhaszndld azt
masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhasznal6 kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja a Felhasznalét az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy a Felhasznalé panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

A Felhasznalé kérelme esetén az informdcidkat, a tdjékoztatdst és a kérelme alapjan megtett intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha a Felhasznald kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiilonosen
ismétl6dé jellege miatt — tulzo, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyudjtdsaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre, az Adatkezel6 ésszer( 6sszegli dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést. A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy
tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

10. Hogyan gondoskodunk a Felhasznalé adatainak biztonsagaral?

Az Adatkezel6 gondoskodik a Felhasznalé személyes adatainak biztonsagardl, megteszi tovdbba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy
a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Az Adatkezel6 kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat a Felhaszndlé hozzdajarulasa alapjan tovabbitja vagy atadja,
felhivja arra, hogy tegyen eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, azokat ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, ne toérélhesse. A kezelt
adatokat kizardlag AdatkezelS, valamint alkalmazottai, illetve az dltala igénybe vett Adatfeldolgozd(k)
ismerheti(k) meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezé
személynek nem adja at.

Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve
semmisiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé
munkavallaloik, illetve az Adatkezel6 megbizdsabdl eljaré adatfeldolgozd(k) részére is elGirja.

A Felhasznalo elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak kapcsolatfelvétellel megadasa esetén — annak
ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kiflirkészésének
megel6zésére korszerl biztonsagi eszkozokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes mértékben az
Interneten nem garantdlhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés er6feszitések ellenére torténd
bekovetkezése esetén az Adatkezel6 nem felelds ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan
hozzaférésért vagy a Felhasznalonal ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért. Ezen felll a
Felhasznald is megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy médon
is felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korilmények kozétt nem gydijt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek faji
eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy partdllasra, a vallasos



vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, az egészségi allapotra, a kdros
szenvedélyre, a szexudlis életre, valamint blintetett el6életre vonatkoznak.

11. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?

Adatvédelmi incidensnek minésiil minden olyan esemény, amely az Adatkezeld dltal kezelt, tovabbitott,
tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kiilonosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatdsat, kozlését, torlését,
elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmistilését és sériilését eredményezi.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésSbb 72 drdval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, koteles bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdag Hatdsag (a
tovabbiakban: NAIH) részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az AdatkezelS bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsdagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belil nem tehet6 meg, abban meg kell jeldIni a késedelem okat,
az eldirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kbzolni lehet. A NAIH
részére torténd bejelentés legalabb a kovetkez6 informdacidkat tartalmazza:

e az adatvédelmiincidens jellege, a Felhasznaldk és a személyes adatok szdma és kategodridja;

e Adatkezel6(k) neve, elérhetGsége;

e az adatvédelmi incidensbél szarmazd, valdszinlsithet6 kovetkezmények;

e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elhdritdsara, orvosldsara.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését koveté6 72 oran belll tajékoztatja az AdatkezelSt az
adatvédelmi incidensrél. A tdjékoztatasnak legaldbb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell
tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint a Felhaszndaldk tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas az alabbi
adatokat tartalmazza:

e a Felhaszndldk személyes adatainak kore;

e 3 Felhasznaldk kore és szdma;

e az adatvédelmi incidens id6pontja;

e az adatvédelmi incidens koriilményei, hatasai;

e az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 5 évig Grzi
meg.

12. Hogyan léphet az Adatkezel6vel kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait?

Az Adatkezel6 koteles mindent elkdvetni, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelGen
torténjék. Amennyiben a Felhaszndldé azok megszegésére utald korilményt észlel, bejelentést tehet az
Adatkezel6 felé.

Amennyiben pedig felmeril, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, az iranyado
jogszabalyok szerint hataskorrel rendelkezé birdsaghoz, vagy az alabbi hatdsaghoz fordulhat:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu).

Az elektronikus aton kiildott reklamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag jar el, a
részletes szabalyozast az informacids 6nrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél sz6lo 2011. évi CXII.
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torvény, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 a 2001. évi CVIII. torvény tartalmazza.

13. Egyéb rendelkezések

Jelen T4jékoztatéra a magyar jog, kilondsen az informdcidos oOnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol széld 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései, valamint az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz616 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) az irdnyadé.

Budapest, 2023. oktdber 16.

Adatkezeld



